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e-Defter ve beratların imzalanmasında kullanılan elektronik imza 

araçlarının arızalanması, çalınması vb;   

1 Sıra no lu Elektronik Defter Genel Tebliği’ne göre; e-Defter ve beratların 

imzalanmasında kullanılan elektronik imza araçları ile mali mühürlerin,  

mükelleflerin elinde olmayan sebeplerle arızalanması, çalınması ve benzeri diğer 

nedenlerle elektronik defter ve beratların Tebliğde öngörülen sürelerde imzalama 

işleminin gerçekleştirilememesi halinde, mükellefler söz konusu durumu ve yeni 

elektronik imza aracının teminine yönelik başvuru işlemlerinin yapıldığını tevsik 

eden bilgi ve belgelerle Başkanlığa başvurmak zorundadırlar.  

Yeni elektronik imza aracının temin edilmesini müteakip en geç üç iş günü içinde 

imzalanan e-Defter ve/veya berat dosyalarının Başkanlık sistemine yüklenmesi 

gerekmektedir. 

Diğer taraftan; 

Mali Mührün süresinin dolması nedeniyle e-Defter beratlarının kanuni 

süresinde yüklenememesi; mücbir sebep hali olarak değerlendirilmemekte ve 

beratların yüklenmesi için ek süre verilmemektedir. Bu nedenle, mali mührün 

geçerlilik süresine ilişkin e-posta alan mükelleflerin, sürenin dolmasını beklemeden 

yeni Mali Mühür başvurusunda bulunmaları önem arz etmektedir.   

Mali Mührün süresinin dolmasının yanı sıra arızalanması, çalınması, kaybolması 

vb. öngörülmeyen durumlar nedeniyle mağduriyet yaşanmaması adına yedek Mali 

Mühür edinilmesi tavsiye olunmaktadır.  

Saygılarımızla, 
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